
             

КІЛЬКІСТЬ ЗВЕРНЕНЬ ГРОМАДЯН, ЩО НАДІЙШЛИ ДО МІНІСТЕРСТВА НАЦІОНАЛЬНОЇ ЄДНОСТІ 
УКРАЇНИ У 2024 році 

(Постановою Кабінету Міністрів України від 03.12.2024 № 1366 Міністерство з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України перейменовано на 
Міністерство національної єдності України) 

 

    Загальна кількість                                    
    звернень громадян                                                                                                 

    18 561                                                                                                                                             

                                                                                                  

                
 
 
 

Із зазначеної кількості звернень громадян за 
формою надходження: 
• 7959 – електронною поштою; 
• 477 через органи влади, з них 158 від  
   Кабінету Міністрів України; 
• 700 від інших органів (установ, організацій); 
• 4703  – поштою; 
• 4269  – особисто через офіційну скриньку   
   Міністерства;  
• 433  – на гарячу лінію Міністерства;  
• 5  – на особистому прийомі.                                                                                                            

Динаміка кількості надходжень звернень громадян у 
розрізі років



 

ТЕМАТИЧНА СТРУКТУРА ЗВЕРНЕНЬ ГРОМАДЯН, НАДІСЛАНИХ НА РОЗГЛЯД ДО МІНІСТЕРСТВА 
НАЦІОНАЛЬНОЇ ЄДНОСТІ УКРАЇНИ У 2024 році 

(Постановою Кабінету Міністрів України від 03.12.2024 № 1366 Міністерство з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України перейменовано на 
Міністерство національної єдності України) 

 

                                                                                                                                                                Всього 18 561 звернень громадян 

 

Житлова політика

163 (0,9 %) 

Соціальна політика. 

Соціальний захист 

населення  

1 385 (7,5 %)

Обороноздатність, 

суверенітет, міждержавні і 

міжнаціональні відносини 

16 737 (90,2 %)

Діяльність центральних 

органів виконавчої влади

133 (0,7 %) 

Праця і заробітна плата

17 (0,1%)

Забезпечення дотримання законності 

та охорони правопорядку, реалізація 

прав і свобод громадян, запобігання 

дискримінації

17 (0,1 %)

Освіта, наукова, науково-

технічна, інноваційна діяльність 

та інтелектуальна власність 

28 (0,2 %)


